
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

AUTORIZACIÓN PARA LA UTILIZACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES (LEY 1581 DE 2012):

Autorizo a ROBERTO OGLIASTRI INMOBILIARIA S.A.S. y CERON CONSULTORES LTDA, en adelante
“Las Compañías”, para que traten mis datos personales entregados al  vincularme a este canal
digital y los que entregue o a los que lleguen a acceder as Compañías como consecuencia de mi
adquisición de productos y/o servicios a través de este medio, así como cualquier otro dato que
entregue a través de los canales de atención: Nsicos, telefónicos, virtuales y digitales puestos a mi
disposición o que usan las Compañías para contactarse conmigo, al hacer uso de los productos y/o
recibir los servicios correspondientes. EnRendo y acepto que los fines con los que serán uRlizados
mis datos son: 

1. Acceder y/o recibir los servicios ofrecidos por Las Compañías y/o aliados con los que se tenga
convenio,  lo  cual  implica  tratar  datos  de  ubicación,  contacto,  toma  de  imágenes,  y  demás
información relacionada con el servicio. 

2. Desarrollar las acRvidades propias de los contratos celebrados con Las Compañías y el envío de
información relevante para el desarrollo de dichos contratos. 

• Recolectar y almacenar datos sensibles referidos para la prestación del servicio.

• TransmiRr  los  datos  personales  dentro  o  fuera  del  país  a  terceros  con  los  cuales  La
Compañía  haya  suscrito  un  contrato  de  procesamiento  de  datos  y  sea  necesario
entregarlos para el cumplimiento del objeto contractual. 

• Enviarme comunicaciones o mensajes relacionados con los productos y/o servicios que
adquiero en el mismo. 

3. Medir el nivel de saRsfacción respecto del(los) producto(s) y/o servicio(s) contratados(s).

4. Realizar invesRgación y análisis estadísRco para el mejoramiento de productos y/o servicios.

5. Realizar seguimiento a la venta de productos y a la prestación de servicios adquiridos por este
canal. 



En el caso en que como parte del uso de este canal digital y/o de la adquisición de productos y/o
servicios  de  las  Compañías,  sea  necesario  proporcionar  información  adicional  que  pueda  ser
considerada  información  sensible,  enRendo  que  dicha  información  se  proporcionará
exclusivamente con la finalidad de desarrollar las acRvidades propias de los contratos celebrados
con  Las  Compañías  y  especialmente  como  consecuencia  de  mi  calidad  de
cliente/asegurado/beneficiario, por lo que enRendo y acepto que la autorización de dichos datos
es facultaRvo. 

En el caso de haber incluido beneficiarios y/o asegurados adicionales en el contrato, manifiesto
que los datos personales suministrados son los necesarios para que éstos adquieran tal calidad y
puedan así beneficiarse de los productos y servicios de la inmobiliaria, así como la cobertura del
seguro para le caso de la agencia, bajo el amparo de la figura de esRpulación a favor de otro; en el
evento  en  que  se  trate  de  información  de  menores  de  edad,  la  suministró  en  calidad  de
representante legal y en ejercicio de la patria potestad, atendiendo al interés superior y protección
del menor. 

DERECHOS DEL TITULAR DE LA INFORMACIÓN Y CANALES DE ATENCIÓN: 

Como  Rtular  de  la  información  tengo  derecho  a  conocer,  actualizar,  recRficar  y  suprimir  la
información personal que haya suministrado, esto úlRmo siempre y cuando no exista un deber
legal y/o contractual. Los canales a través de los cuales puede ejercerlos son:

ROBERTO OGLIASTRI INMOBILIARIA: Correo Nsico: DG 56 18A – 88 Piso 4 Centro Comercial San
Silvestre,  Barrio  Colombia,  Barrancabermeja  /  Calle  48  No.  27-23,  Bucaramanga.;  Contacto
telefónico: 3243411224 Correo electrónico: buenservicio@robertoogliastri.com y por aquellos que
sean puestos a disposición en la PolíRca de Privacidad www.robertoogliastri.com

CERON  CONSULTORES  DE  SEGUROS:  correo
electrónico:gerencia@ceronconsultoresdeseguros.comy  por  aquellos  que  sean  puestos  a
disposición en la políRca de Privacidad PolíRca de privacidad: www.robertoogliastri.com


